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El programa de formacion Coaching Ejecutivo, Coaching de
Equipos, Business Coaching, la marca Business Coaching School,
los materiales, folletos de trabajo, guias de estudios, contenido,
incluido este folleto son propiedad intelectual de Zigma Consulting®
empresa legalmente constituida en Chile RUT numero 76138025-7.

Si tiene dudas escribanos a info@zigmacg.com
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¢ Por qué e-learning?

En el campo educativo en general el término e-learning
ofrece la oportunidad de resolver dos problemas:
distancia y tiempo. Asi, algunos organismos
internacionales como la UNESCO y OCDE abogan por el
uso de la tecnologia para ofrecer una educacién para
todos y educacién que no se limite s6lo a los primeros
afnos de vida.

Business Coaching School® dedica su vida
institucional a la formacion y certificacion de coaches
profesionales. En el afan de ofrecer acceso a esta
propuesta educativa para mas gente presenta los
programas de formacion en modalidad e-learning.

En cualquier lugar del mungo] Utilizamos la tecnologia para llevar a personas que no
' estan cerca de nuestras sedes fisicas o que por
jCoaching de negocios! complicaciones en el tiempo disponible en sus agendas

no pueden participar de nuestros programas
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Nuestro modelo de formacién es un modelo blended-learning que
combina actividades sincronicas y  asincronicas utilizando la
tecnologia.

Confluencla espacio - tiempo
Coincidencia en el tiempo Ensenanza presencial (aula ; 2
. ) Videoconferencia
(sincronia) convencional)
Ensefianza con apoyo de TIC
No coincidencia en el tiempo (centro de recursos Aula virtual + Practicas
(asincronia) multimedia, autoaprendizaje)

>Videoconferencias usamos plataformas de ultima generacion que
permiten la interaccion en vivo y usamos materiales disefiados para
ofrecer una experiencia de aprendizaje innovadora. Para el 2018
usaremos GoToMeeting;

>Aula virtual Los alumnos cubren su procesos de aprendizaje
mediante lecturas, revision de videos, ejercicios practicos, preguntas
en nuestra Aula Virtual BCS;

>Practicas Es imposible desarrollar las competencias de coaching
sin las practicas guiadas. Para lograr los objetivos en cuanto al
desarrollo de conductas observables usaremos la Guia de
Competencias de Coaching que se entrega al alumno en formato
PDF al iniciar el proceso de formacion.
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Beneficios de la modalidad
e-learning

>Puede acceder desde cualquier lugar;

>Los componentes asincrénicos y las clases grabadas estan
disponibles las 24 horas del dia;

>Alumnos y profesores pueden trabajar desde donde quieran;

>Los materiales de estudio estan en formato digital y pueden llevarse
en medios electronicos para que el alumno pueda

aprovechar cualquier espacio de tiempo para aprender; \ | /+ ))) o
>Las plataformas tecnoldgicas permiten conectarse ° N e @
incluso desde cualquier dispositivo movil que — —

> + BT O

tenga conexion a internet.

¢ Qué concepcion del aprendizaje
incorporamos?

En el caso de la educacion en modalidad
e-learning suele concebirse la idea de que

el enfoque es en esencia autoestructurante
es decir centrado en el alumno. Bajo esa idea
es el alumno el sujeto activo del proceso

de aprendizaje. Sin embargo, para nosotros
este enfoque pierde de vista la necesidad de
contar con una persona mas experta en el campo
de conocimiento para que pueda hacer mas eficiente
el desarrollo del saber.

Pero esto no debe confundirse con el enfoque centrado en el profesor.
La concepcion transmisiva contradice todo precepto del coaching y
nuestro propdsito organizacional. Es por ello que incorporamos la
concepcion constructivista en la que el aprendizaje es un proceso que
involucra a ambos, profesor y alumno.

En ese sentido la construccion del conocimiento se produce en la
interaccién del alumno aportando actividad mental constructiva que le
permite apropiarse del contenido, los contenidos u objetivos de
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Modelo individualizado
de aprendizaje

Si  bien e-learning permite la educacion
multidireccional y masiva, la formacion en coaching
requiere de un modelo de instruccion
individualizado. Para ello el profesor se encarga de
acompanar al alumno en su proceso de
aprendizaje, ajustando de forma permanente los
contenidos a la velocidad y profundidad que el
alumno requiera para lograr niveles oOptimos de
aprendizaje significativo. Ello no prescinde de la
responsabilidad y compromiso del alumno.

Algunos de los medios comunicativos que se
incorporan para lograr para lograr los objetivos
individuales de aprendizaje:

. Chat de WhatsApp;

. Foros para debates virtuales;
. Resolucion de casos;
. Practicas reales documentadas.

Sistema de feedback

No utilizamos un sistema de calificacién tradicional.
Usamos un sistema de feedback basado en los
aportes y reflexiones en aula virtual, asi como, la
verificacion de las conductas observables mediante
documentos que permiten obtener informacioén de la
presencia 0 no de las conductas vinculadas a las
competencias de coaching que estan en desarrollo.
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Nuestros programas

Todos nuestros programas se desarrollan bajo un sistema modular. Tenemos dos cursos que son
comunes en todos los programas (cursos basicos). Los tres restantes cursos son especializaciones
(cursos especializados).

~

Formacién en Coaching (FEC)
Cursos
Curso Competencias Coaching IAC (CCC) Basicos* )
Curso Coaching Ejecutivo (CE) A
Nuestros programas Curso Coaching de Equipos (CEQ) Cursos
Especializacion
Curso Business Coaching (BC)

J

Nuestros programas
incluyen cinco cursos que

se combinan para formar Certificacion Coaching Ejecutivo

nue_sf(ros _t'r £ [PIEEEIEE 6 Cursos necesarios: FEC, CCC, CE + actividades aula virtual + practicas.
certificacion. Los alumnos

pueden optar por el
programa integral de —
“Especialista en Coaching
de Negocios”.

Certificacion Coaching de Equipos Certificaci
Cursos necesarios: FEC, CCC, CEQ + actividades aula virtual + practicas. ertiticaciones
Certificacion Business Coaching

Cursos necesarios: FEC, CCC, BC + actividades aula virtual + practicas.

Especialista en coaching para empresas

Certificacién Coaching Ejecutivo

+ Certificacion Coaching de Equipos

+ Certificacion Business Coaching

+ Examen competencias Coaching para Empresas® (aula virtual).
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